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Detta ar en kortfattad beskrivning av férsékringen Nordic Dolda
fel, som du enligt lag har rétt att fa ta del av innan kop. Det ar
viktigt att du l8ser den. Fullstandiga férsakringsvillkor hittar du
sist i denna broschyr. De kommer &ven att skickas ut tillsammans
med ditt férsékringsbrev.

Nordic Dolda fel finns i tva olika varianter:
¢ Nordic Dolda fel
e Nordic Dolda fel Plus

Forsakringsgivare ar Gar-Bo Forsakring AB (GarBo), organi-
sationsnummer 516401-6668, Norrlandsgatan 15, 111 43
Stockholm (tel: 010-221 88 00, e-post: doldafel@garbo.se).
Férsakringsformedlare &r Nordic Férsakring & Riskhantering AB
(Nordic), MéIndalsvagen 22, 412 63 Goteborg (tel: 031-40 53
70, e-post: info@nordic.se).

Om nagot skydd &r sarskilt viktigt for dig bor du ta reda pa om
det omfattas av forsakringen eller inte. Se avsnitten Fortydligande
och Undantag samt de fullsténdiga férsakringsvillkoren, eller
kontakta Nordic for ytterligare information.

GarBo tillhandahéller inte sddan radgivning som avses i lagen om
forsakringsdistribution.

Férsakringsbelopp och premier
Premien &r en engangspremie for hela forsékringsperioden.

Valbara férsakringsbelopp och premier:

Nordic Dolda fel 1 000 000 kr: 7 800 kr
Nordic Dolda fel 2 000 000 kr: 9 800 kr
Nordic Dolda fel Plus 1 000 000 kr: 9 500 kr
Nordic Dolda fel Plus 2 000 000 kr: 11 500 kr

Vem kan teckna foérsékringen?

Forsakringen kan tecknas av fysisk person eller ddédsbo (forsak-
ringstagaren) som &r séljare av fastighet i Sverige med typkod
100-299, bebyggd med villa eller fritidshus. Juridisk person

kan teckna forsakringen efter sarskilt godk&nnande av GarBo.
Forsékringen kan dock inte tecknas av féretag som bedriver
verksamhet inom kop och férsélining av fastigheter, fastighetsut-
veckling, fastighetsforvaltning, byggnation eller annan entrepre-
nadverksamhet inom fastighets- och entreprenadsektorn.

Forsaliningen ska vara férmedlad genom fastighetsmaklare eller
annan av GarBo eller Nordic godkand person.

Vem galler férsékringen for?
Forsakringen géller for séljaren av fastigheten (den férsakrade).

Vad galler férsakringen for?

Forsakringen géller enligt forsakringsvillkoren for det ansvar sélja-
ren har for dolda fel enligt 4 kap 19 § jordabalken.

Forsakringen géller for besiktigad huvudbyggnad inklusive vid-
byggt garage eller carport samt for besiktigade bibyggnader (€]
ekonomibyggnader).

Nar galler férsékringen?

Forsakringen galler fran den dag da kdpekontraktet underteck-
nats till och med tio ar fran dagen for tilltradet till fastigheten.
Férsakringen ar giltig under férutsattning att séljaren och kdparen
fullgdr kopet genom att underteckna kdpebrevet, och att premien
betalas i enlighet med betalningsvillkoren pa premiefakturan.

Nordic Dolda fel

Overlatelsebesiktning ska vara genomférd och képekontraktet ha
undertecknats inom 24 ménader fran senaste besiktningstillfallet.
Forsékringen géller tidigast efter genomford dverlatelsebesiktning.

Om koparen 6verlater fastigheten galler forsékringen fortfarande
for den ursprungliga séljaren (férsakringstagaren) som anges

i forsakringsbrevet, i tio ar for fel som denna svarar for enligt
Jordabalken kapitel 4 § 19, forutsatt att felet ocksa omfattas av
denna forsakring.

Forsakringen ska tecknas senast pa tilltradesdagen.
Forsakringen kan inte fornyas efter forsékringsperioden.

Utebliven betalning

Om férsakringspremien inte betalas i enlighet med betalningsvill-
koren pé premiefakturan kommer férsékringen att annulleras.

Sarskilda krav for Nordic Dolda fel Plus

Nordic Dolda fel Plus omfattar ett utokat skydd for skada pa risk-
konstruktioner under férutsattning att en séarskild besiktning med
fuktkontroll av konstruktionen &r utférd av en av GarBo godkand
besiktningsman. Tecknas inget kdpekontrakt inom 24 manader
fran besiktningstillfallet méste en ny besiktning av riskkonstruktio-
ner utféras.

Férsékringens omfattning

Forsékringen géller med den omfattning och de undantag som
anges i férsakringsvillkoren och som kortfattat beskrivs nedan.

Forsakringen géller for krav som grundas pa fel i byggnad i enlig-
het med 4 kap 19 § jordabalken i den utstrackning felen utgor
awvikelser i byggnaden fran vad kdparen hade kunnat forutsétta
utan sérskilda utfastelser eller avtal frén saljarens sida om bygg-
nadens standard (sé kallade dolda fel).

Forsakringen omfattar aven rokkanaler, eldstader, Installationer/
system for el, avlopp, ventilation och vatten i samma utstrack-
ning som ovan. Dolda fel i riskkonstruktioner och obesiktigade
byggnadsdelar omfattas i samma utstréackning som ovan.

Nordic Dolda fel Plus omfattar aven ett utdkat skydd fér skada
pa sa kallad riskkonstruktion. En forutséttning for att skadan ska
omfattas &r att den fanns men inte upptacktes vid besiktningen
och inte heller noterades i besiktningsutlatandet.

GarBo atar sig, och bekostar, att utreda om felansvar foreligger
for séljaren, att férhandla med den som framstallt kravet samt
att fora séljarens talan vid domstol eller vid skiliedomsforfarande.
Forsakringen betalar den nedséttning av kdpeskilingen som den
forsakrade enligt gallande ratt &r skyldig att utbetala till kdparen.

Vid ersattningsbart fel i riskkonstruktion lamnas erséattning for
nodvéandiga och skaliga kostnader for att atgérda fel och foljd-
skada, med hansyn tagen till alder, bruk samt eventuell standard-
hojning.

Foértydligande

Ett fel betraktas inte som dolt fel om kdparen borde ha upptackt
felet vid en noggrann undersdkning av fastigheten. Det innebéar
bland annat att férsékringen inte géller for fel som upptéckts un-
der undersokning av fastigheten i samband med forsaljning, eller
for fel som skulle ha upptackts vid fortsatt férdjupad utredning, i
de fall dér det har uppméarksammats tecken pa att det kan finnas
fel/skador och det darfér borde ha genomférts en fordjupad
utredning.
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Som dolda fel réknas bland annat inte:

o Fel eller folidskada av estetisk natur som inte paverkar bygg-
nadens funktion eller nyttjandet av byggnaden.

o Kostnader for fordyrande/forbéattrande atgarder, utdver nod-
vandiga kostnader for férandrade bransch- och byggregler.

o Fel eller skada som har antecknats i besiktningsutlatandet.

e Fel och skador som besiktningsmannen i besiktningsutiatan-
det har rekommenderat en férdjupad undersokning/fortsatt
teknisk utredning av. Férsakringen géller inte heller for foljdska-
dor till sédana fel och skador.

Merkostnader

Vid erséttningsbar skada lamnas ersattning aven f6r nddvandiga
och skéliga merkostnader som kdpare som privatperson eller
dennes familj drabbats av pa grund av aterstéllande/atgard.
Merkostnader som ersatts ar utgifter for kost, logi, flytt, resor
och magasinering av mébler. Kostnaderna ska verifieras. Okade
driftkostnader eller forbrukningskostnader réknas inte som
erséattningsbara merkostnader.

Merkostnader for saneringsatgarder

Forsakringen ersatter nddvandiga merkostnader for sanerings-
atgarder pa den forsékrade fastigheten som den forsakrade &r
skyldig att betala enligt lag, vilka &r orsakade av férorening pa
eller under den férsakrade fastigheten och som har sitt ursprung
i ett fel enligt 4 kap 19 § jordabalken.

Med férorening avses utslapp, spridning eller flykt av varje fast,
flytande, gasformig eller termisk katalysator eller férorenande
amne, inkluderat men inte begransat till rok, anga, sot, alkali,
gifter kemikalier, medicinskt avfall eller avfall till eller pa land, eller
konstruktion pa land, atmosfaren eller vattenreserv eller vat-
tendrag, inklusive grundvatten, férutsatt att dessa inte ar naturligt
férekommande i miljén i de mangder eller koncentrationer som
upptackts. Fororening inkluderar inte mikrobiell materia.

Undantag

Forsakringen géller till exempel inte for:

® Fel p3, eller skada orsakad av, parallelitak och s& kallad en-
stegstétad putsfasad péa regelstomme.

e Fel eller brist som har samband med vattnets kvantitet eller
kvalitet.

o Fel eller folidskada som bestéar av, eller orsakats av, radon eller
asbest.

e Fel och/eller skador belagna utanfor byggnaden (géaller inte
Merkostnader for saneringséatgéarder).

e Skada genom brand, el-fenomen, asknedslag, explosion,
storm, hagel med mera.

o Fel och/eller folidskada pa, eller orsakade av, system for olja
inklusive oljetank, véarme, gas, och anordningar som ingar i ett
sadant system, hiss, varmekulvert och varmepumpanlagg-
ning inklusive rérsystem, vitvaror, brunn, simbassang/pool och
spabad med tillhérande maskinell utrustning, flakt, sophante-
ringsutrustning, centraldammsugare inklusive rérsystem, dator
och antenn.

Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta erséattningsbelopp &r valbart och framgar av forséakrings-
brevet. Detta belopp kan inte 6verskridas under férsakringstiden
totalt for samtliga moment som ingér i forsakringen.

Ovriga beloppsbegransningar inom det hogsta
ersattningsbeloppet:

e Skada pa fristdende och vidbyggt garage/carport, 200 000
kronor

e Nodvéandiga och skaliga merkostnader, 50 000 kronor

e Merkostnader for saneringsatgéarder, 200 000 kronor

Sjalvrisk och skaderegleringsgrans
Férsakringen géller utan sjélvrisk och skaderegleringsgrans.

Angerratt

For de fall detta avtal har ingatts pa distans enligt Lag (2005:59)
om distansavtal och avtal utanfér afférslokaler, har du rétt att
angra ditt kop inom 14 dagar raknat fran den dag avtalet ingicks.
Om du angrar dig inom denna tid ber vi dig kontakta Nordic.
Inbetald premie kommer att betalas tillbaka. Utdvande av anger-
ratten innebér att du inte langre har, och anses aldrig ha haft,
nagot forsakringsskydd.

Om vi inte &r dverens

Det finns tillfallen ndr du inte instdmmer med det besked vi
lamnat. Det kan bero pa missforstand och ibland kan det vara vi
som har gjort fel. Har du ett klagomal eller har du meddelats ett
beslut du inte &r néjd med ska du i férsta hand ta kontakt med
den person som handlagt ditt &rende och forklara varfér du anser
att beslutet ar felaktigt. Detta kan ofta vara tillrackligt for att klara
upp situationen.

Om ni &nda inte ar Gverens kan du begéra en ny prévning genom
att vanda dig till dennes ndrmaste chef. For att begéra en ny
prévning skickar du in en skriftlig redogorelse och meddelar vad

i hanteringen eller i beslutet du ar missndjd med och varfor du
begér en ny prévning.

Réder det fortfarande oenighet efter det nya beslutet kan du ta
kontakt med var klagomalsansvarig. Precis som ovan kontaktar
du denna person skriftligt och férklarar vad du &r missnéjd med.

Klagomalsansvarig granskar darendet och lamnar, beroende pa
resultatet av denna granskning, en rekommendation till foretaget.
Det kan vara att &ndra beslutet eller ett besked dar klagomalsan-
svarig vidhaller foretagets beslut och forklarar hur arendet med
stdd av villkor, avtal och praxis beddémts. Det ar kostnadsfritt for
dig som kund att framféra klagomal.

Begéran om omprévning skickar du till:

Gar-Bo Férsékring AB, att: Klagomalsansvarig
Norrlandsgatan 15, 111 43 Stockholm
klagomalsansvarig@gar-bo.se

Kommer vi trots detta inte dverens finns maojlighet for dig som
konsument att fa tvisten prévad av Allmanna reklamationsnamn-
den. Vagledning kan du ockséa fa hos Konsumenternas Bank-
och finansbyra, Konsumenternas Forsakringsbyrd samt genom
Konsumentverket (Halla konsument)

Konsumenternas Férsékringsbyra, Box 24215,
104 51 Stockholm (Karlavagen 108). Telefon 08-22 58 00.
www.konsumenternas.se

Halla Konsument, Telefon 0771-525 525, www.hallakonsument.se

Tillsyn

Tillsynsmyndigheter &r Finansinspektionen, Box 7821, 103 97
Stockholm (tel: 08- 408 980 00 och e-post: finansinspektionen@
fi.se), samt Konsument-verket, Box 48, 651 02 Karlstad (tel:
0771-42 33 00 och e-post: konsumentverket@konsumentver-
ket.se).

Information om férsékringsférmedling
Foérsakringsféormedlare

Nordic Férsékring & Riskhantering AB &r forsakringsformediare
avseende denna férsékring, och skéter all administration inklu-
sive fakturautskick. Kontakta Nordic pa telefon 031-405370 eller
via mail: info@nordic.se. Nedanstéende information lamnas i en-
lighet med kraven i lagen om férsakringsdistribution (2018:1219)
Denna forsakring ar formedlad av Nordic Férsakring & Riskhan-
tering AB, MdIndalsvagen 22, 412 63 Goteborg, +46 (0)31 40 53
70, info@ nordic.se, www.nordic.se. Forsakringsgivare ar Gar-Bo
Forsakring AB. Nordic &r ett foretag med verksamhet som lyder
under lagen om forsakringsdistribution (2018:1219)
Tillsynsmyndighet for forsakringsformedlingsverksamheten ar
Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, +46 (0)8 408
980 00, finansinspektionen@ fi.se, www.fi.se. Nordics organi-
sationsnummer ar 556418-5014 och bolaget &r registrerat hos
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Bolagsverket. Registreringen avser all slags skadeforsakring

och kan kontrolleras genom kontakt med Bolagsverket, 851 81
Sundsvall, +46 (0)60 18 40 00, bolagsverket@bolagsverket.se,
www.bolagsverket.se. Forsakringen &r placerad pa grundval av
objektiv analys och i Nordics férmedlingsuppdrag ingér bl.a. all
forsakringsadministration, for detta erhaller Nordic en ersattning
om 10-20% per férmediad produkt. Forsékringsformedlingen
omfattas av Nordics Ansvarsférsakring for Ren Formdgenhets-
skada med forsakringsbelopp enligt vid varje tidpunkt géllande
lagstiftning. Vid detta avtals ingaende galler lagen om forsak-
ringsdistribution (2018:1219). Férsakringsgivare vid detta avtals
ingéende ar: Berkshire Hathaway European Insurance Desig-
nated Activity Company. Enligt ovanstaende lagstiftning géller
foliande i fraga om forsakringsskador: Krav skall framstallas till
Nordic s& snart skadelidande fatt kdnnedom om skadan, dock
senast tolv (12) manader frdn denna tidpunkt. Enligt forsék-
ringsvillkoren fér skadelidande rikta krav pa ersattning direkt till
forsakringsgivaren i den man erséttning inte utgétt fran Nordic.
Hogsta ersattning som kan betalas ut for varje skada ar 1 250
618 Euro, dock max 3 751 854 Euro sammanlagt fér skador
anmalda under ett forsékringsar. Eventuella anmarkningar och
klagomal pa forsakringsformediaren Nordic avseende formed-
lingen av denna forsékring skall framforas till: Klagomélsansvarig,
Niclas Galle, Nordic Forsékring & Riskhantering AB, MéIindalsva-
gen 22, 412 63 Goteborg, klagomal@nordic.se, Telefon: 031-40
53 70. Nordic kommer att hantera eventuella klagomal enligt en
faststalld policy/rutin, innebarande att framfort klagomaél besvaras
sakligt och korrekt, registreras, dokumenteras och hanteras med
hogsta prioritet. Vagledning kan ocksa f&s genom Konsumen-
ternas forsakringsbyra och den kommunala konsumentvagled-
ningen. Uppstar tvist kan denna provas. D& Nordic formediar
forsakringar at Gar-Bo Forsékring AB, kan ditt &rende komma att
skickas dit for vidare behandling. GarBos rutin for hantering av
klagomal beskrivs i de fullstandiga forsékringsvillkoren.

Personuppgifter

Dataskyddsférordningen GDPR (General Data Protection Regula-
tion) ar en ny EU-férordning som galler per 2018-05-25 och
erséatter den svenska Personuppgiftslagen. For att kunna fullgdra
Nordics uppdrag som férsakringsformedlare behdver Nordic in-
hémta, bearbeta och utldmna personuppgifter hanférliga till bland
andra kunder, férsakringstagare, betalare och kontaktpersoner
som ar nodvandiga for vara olika tjansters utforande. Nordic kan
bl.a. inhamta uppgifter fran kund, fastighetsméklare, besikt-
ningsman, férsakringsgivare, forsakringsadministratérer och
myndigheter. De personuppgifter som kan komma i fraga &r t.ex.
namn, adress, personnummer, telefonnummer, e-postadress
samt férsakringsrelaterade uppgifter som fastighetsbeteckning
m.m. Dessa uppgifter &r nddvandiga for att Nordic ska kunna
fullgéra sina taganden gentemot kund samt for att Nordic ska
kunna na kund med aktuell information. Personuppgifterna kom-
mer att behandlas &ven av annat bolag som Nordic samarbetar
med for att kunna fullgéra Nordics och kundens uppdrag, t.ex.
forsakringsgivare i samband med skadeutredning. Nordic skall
behandla all information om er, som Nordic innehar, som privata
och konfidentiella uppgifter, &ven om ni ] langre ar kund. Vi kom-
mer inte att réja ndgra av oss innehavda uppgifter, om vi inte &r
tvungna dartill i kraft av féreskrifter i lagar och andra forfattningar,
om det inte ar nddvandigt att gora det for att vi skall kunna utféra
vara eller samarbetspartners tjanster for er eller for systemad-
ministration. Ni samtycker till att Nordic far inneha och behandla
— digitalt eller annorledes — ovan namnda uppgifter om er, som vi
innehar for att vi ska kunna utfora véra tjanster for er pa det satt
som &r pakallat. For mer information vénligen ta del av var Inte-
gritetspolicy i enlighet med GDPR pa var hemsida (http://www.
nordic.se/om-nordic-2/personuppgifter_gdpr/).
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BRA ATT KANNA TILL:

FORUTSATTNINGAR FOR FORSAKRINGEN

e Att en okular dverlatelsebesiktning utforts av séljare eller ko-
pare som ingér avtal utav en av Gar-bo godkénd besiktnings-
man. For information om godkénda besiktningsman, vanligen
kontakta férsékringsformedlaren Nordic Forsakring
& Riskhantering AB.

Forsaliningen ska vara férmedlad genom fastighetsmaklare
eller annan av Gar-Bo godkand person.

Att Overlatelsebesiktningen vid tidpunkten dé intresseanmalan
inkommer till Nordic ej &r éldre an 1 ar.

Att férsékringen tecknas senast pa dagen for tilltrade till
fastigheten.

Kopekontraktet maste ha undertecknats inom 24 manader
frén senaste besiktningstillfallet for att forsakringen skall gélla.

DET HAR GALLER VID BETALNING

Forsakringsbolagets ansvarighet intréader vid forsakringsperio-
dens borjan, under forutsattning att aviserad férsékringspremie
inbetalats i enlighet med betalningsvillkoren pa premiefakturan
till Nordic Forsékring & Riskhantering AB alternativt till Nordics
godkéanda samarbetspartners. Premien for forsakringen framgar
av faktura och utgér full premie for hela férsakringstiden.

VAD HANDER OM KOPAREN STALLER ETT
KRAV MOT DIG

Skadeanmalan kan goras bade av saljaren och av kdparen.

Se punkt 5.1 i villkoret. Skadeanméalan gér endera parten
elektroniskt via hemsidan https:// www.gar-bo.se/kundservice/
skadeanmalan eller via e-post doldafel@gar-bo.se

Om kdparen gor skadeanmélan s& uppmanas denne att sénda
en kannedoms-kopia av anméalan till séljaren. For att reklama-
tionen ska vara juridiskt korrekt enligt jordabalken ska kdparen
reklamera felet till sin avtalspart. Séljaren behdver inte anméla
skada eller kontakta Gar-Bo nar/om detta sker. Gar-Bo kontaktar
er om det finns anledning i samband med skadeutredningen.

RAD OCH HJALP
Vid fragor avseende denna forsakring vanligen kontakta Nordic
pa 010 444 14 40 alt info@nordic.se.

Information om dolda fel och hur man gér vid skador hittar du
enklast pa Nordics hemsida www.nordic-doldafel.se

HUR TECKNAS FORSAKRINGEN

Intresseanmélan av forsakringen kan goras via din fastighets-
méaklare eller i vissa fall genom den besiktningsman som har
utfort dverlatelsebesiktningen. Via forséakringsformediaren
Nordic kan férsakringsavtal tecknas direkt.
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1. INLEDANDE BESTAMMELSER
Dessa forsékringsvillkor avser féljande forsakringar:
¢ Nordic Dolda fel

¢ Nordic Dolda fel Plus

Vad som ingér i de olika férsakringarna framgéar av
avsnitt 2.

1.1 Vem tecknar férsékringen

Forsakringen tecknas av fysisk person eller dddsbo
(forsakringstagaren) som &r séljare av fastighet i
Sverige med typkod 100-299, bebyggd med villa el-
ler fritidshus. Juridisk person kan teckna forsékringen
efter sarskilt godkannande av GarBo. Forsékringen
kan dock inte tecknas av féretag som bedriver
verksamhet inom kop och férsaljining av fastigheter,
fastighetsutveckling, fastighetsforvaltning, byggnation
eller annan entreprenadverksamhet inom fastighets-
och entreprenadsektorn.

Forsaljiningen ska vara férmedlad genom fastighets-
méaklare eller annan av GarBo eller Nordic godkand
person.

Fastighetsbeteckningen anges i férsékringsbrevet.

1.2 Vem galler férsékringen fér

Forsakringen géller for séljaren av fastigheten (den
forsékrade).

Skadeanmalan kan dock géras av savél séljaren som
képaren (se avsnitt 5.1), och erséttning som avser
nedsattning av kdpeskillingen utbetalas i férsta hand
till koparen (se avsnitt 2.1).

1.3 Vad géller forsékringen for

Forsakringen géller enligt forsékringsvillkoren for det
ansvar sdljaren har for dolda fel enligt 4 kap 19 §
jordabalken.

Forsakringen géller for besiktigad huvudbyggnad
inklusive vidbyggt garage eller carport samt for besik-
tigade bibyggnader (ej ekonomibyggnader).

1.4 Nar forsakringen galler

Forsakringen géller fran den dag da kopekontraktet
undertecknats till och med tio &r fran dagen for
koparens tilltrade till fastigheten. Forsakringen ar giltig
under forutsattning att séljaren och kdparen fullgor
kopet genom att underteckna kdpebrevet, och att
premien betalas i enlighet med betalningsvillkoren pa
premiefakturan.

Dessutom maste dverlatelsebesiktning vara genom-
ford samt kdpekontraktet ha undertecknats inom 24
manader fran senaste besiktningstillfallet. Forsak-
ringen géller tidigast efter genomford dverlatelsebe-
siktning.

Om koparen dverlater fastigheten galler forsakringen
fortfarande for den ursprungliga séljaren (forsékrings-
tagaren) som anges i forsakringsbrevet, i tio ar for fel
som denna svarar for enligt 4 kap 19 § jordabalken,
forutsatt att felet ocksa omfattas av denna forsékring.
Forsakringen ska tecknas senast pa tilltradesdagen.
Under vissa forutsattningar kan, efter godkannande
av GarBo, forsékring tecknas aven om tilltrades-
dagen har passerats. Forutsattningen for det &r att
varken séljare eller kdpare vid tillfallet for forsak-
ringens tecknande har kdnnedom om skada, eller
omstandighet som kan leda till skada. Vid oriktig ska-
defbrsékran har GarBo ratt att besluta att eventuell
erséttning minskas, uteblir eller aterkravs alternativt
att inte teckna férsakring.

Forsakringen kan inte fornyas efter férsakringspe-
rioden.

1.5 Besiktning

Infér tecknandet av forsakringen ska byggnaderna
besiktigas. Nordic Dolda fel Plus omfattar ett utokat
skydd for riskkonstruktioner under férutsattning att
en séarskild besiktning med fuktkontroll av konstruk-
tionen ar utférd. Besiktningen/kontrollen ska ha
utférts av en av GarBo godkand besiktningsman.
Tecknas inget kopekontrakt inom 24 manader fran
besiktningstillfallet méaste en ny besiktning utforas.

2. FORSAKRINGENS OMFATTNING

2.1 Dolda fel

Forsékringen galler for krav som grundas pé fel i
byggnad i enlighet med 4 kap 19 § jordabalken i den
utstrackning felen utgor avvikelser i byggnaden fran
vad kdparen hade kunnat forutsétta utan sarskilda
utfastelser eller avtal fran séljarens sida om bygg-
nadens standard (s& kallade dolda fel). Prisavdrag
beréknas i enlighet med 4 kap 19 ¢ § jordabalken.
Forsakringen omfattar &ven rokkanaler, eldstader,
Installationer/system for el, avlopp, ventilation och
vatten i samma utstréackning som ovan. Dolda fel i
riskkonstruktioner och obesiktigade byggnadsdelar
omfattas i samma utstrackning som ovan.

GarBo atar sig att:

— Utreda om felansvar foreligger.

— Foérhandla med den som framstallt kravet.

— Fora den forsakrades talan vid réattegang eller
skiliemannaférfarande och darvid betala de rat-
tegangs- eller skiljemannakostnader som den for-
sékrade asamkats eller alagts betala och som inte
kan utfas av motpart eller annan. GarBo forbehaller
sig ratten att utse ombud for den férsékrade. Utser
den forsékrade ett eget ombud som inte godkénts
av GarBo s& ar GarBo inte skyldigt att betala de
rattegangs- eller skiljemannakostnader som den
forsékrade asamkas eller alaggs att betala.

— Betala till kdparen den nedséattning av kdpeskil-
lingen vilken den férsékrade enligt gallande réatt ar
skyldig att utge.

— Om kopet havs, betala till sdljaren ett belopp
motsvarande det nedséttningsbelopp som annars
skulle ha utgatt.

2.1.1 Fértydligande géllande vad som anses

vara ett dolt fel

Ett fel betraktas inte som dolt fel om kdparen borde

ha upptéckt felet vid en noggrann undersokning av

fastigheten. Det innebér bland annat att férsakringen
inte galler for fel som upptéckts under undersdkning
av fastigheten i samband med forséljning, eller for fel
som skulle ha upptéckts vid fortsatt férdjupad utred-
ning, i de fall dar det har uppmérksammats tecken
pa att det kan finnas fel/skador och det darfér borde
ha genomforts en férdjupad utredning.

Som dolda fel réknas bland annat inte:

— Fel eller foljdskada av estetisk natur som inte
paverkar byggnadens funktion eller nyttjandet av
byggnaden.

— Kostnader for férdyrande/forbattrande atgarder,
utdver nédvandiga kostnader for férandrade
bransch- och byggregler.

— Fel och skada pa I6sére.

— Fel och/eller skada pa eller avsaknad av larm,
l&sanordning, brandklassad dorr eller liknande
anordning.

— Fel eller skada som har antecknats i besiktningsut-
latandet.

— Fel och skador som besiktningsmannen i besikt-
ningsutlatandet har rekommenderat en fordjupad
undersokning/fortsatt teknisk utredning av. Forsak-
ringen géller inte heller for folidskador till sédana fel
och skador.

2.2 Riskkonstruktioner

Nordic Dolda fel Plus omfattar &ven ett utdkat

skydd for skada pa sé kallad riskkonstruktion. Med
riskkonstruktion menas byggnadskonstruktion som
erfarenhetsmaéssigt visat sig innebéara risk for forhojda
fuktvarden och/eller fukt- och mogelskador.

Om en konstruktion ska anses vara en riskkonstruk-
tion beddms av besiktningsmannen utifrdn den kun-
skap och erfarenhet som finns vid besiktningstillféllet.
Forutsattningar som maste vara uppfylida for att
skada pé en riskkonstruktion ska omfattas av forsék-
ringen ar:

att en sarskild besiktning med fuktkontroll av kon-
struktionen ar utférd. Besiktningen/kontrollen ska
ha utforts av en av GarBo godkénd besiktnings-
man.

att besiktningen inte har pavisat forhojda fuktvar-
den eller andra tecken pa fel/skador.

att skadan fanns men inte upptacktes vid besikt-
ningen och inte heller noterades i besiktningsutla-
tandet.

Se aven undantag 3.1.

Erséttning ldmnas med utgadngspunkt fran kostnad
for att atgérda skadan, med hansyn tagen till alder,
bruk samt eventuell standardhdjning.

2.3 Merkostnader

Vid ersattningsbar skada lamnas ersattning &ven for
ndédvandiga och skéliga merkostnader som kopare
som privatperson eller dennes familj drabbats av

pa grund av aterstallande/atgard. Merkostnader
som ersétts &r utgifter for kost, logi, flytt, resor och
magasinering av mobler. Kostnaderna ska verifieras.
Okade driftkostnader eller férbrukningskostnader
raknas inte som ersattningsbara merkostnader.

2.4 Merkostnader for saneringsatgarder
Forsékringen ersatter nddvandiga merkostnader for
saneringsatgarder pa den forsakrade fastigheten som

den forsékrade &r skyldig att betala enligt lag, vilka ar
orsakade av fororening pa eller under den forsékrade
fastigheten

och som har sitt ursprung i ett fel enligt 4 kap 19 §
jordabalken.

Med férorening avses utslapp, spridning eller flykt

av varje fast, flytande, gasformig eller termisk kata-
lysator eller férorenande amne, inkluderat men inte
begransat till rok, anga, sot, alkali, gifter kemikalier,
medicinskt avfall eller avfall till eller p& land, eller kon-
struktion pa land, atmosféren eller vattenreserv eller
vattendrag, inklusive grundvatten, férutsatt att dessa
inte ar naturligt fdrekommande i miljién i de mangder
eller koncentrationer som upptéckts. Férorening
inkluderar inte mikrobiell materia.

3.UNDANTAG

Observera att kdparens undersokningsplikt fortfa-

rande géller for de delar som &r undantagna fran

férsékringen enligt detta avsnitt.

Forsakringen géller inte for:

3.1 Fel p4, eller skada orsakad av, parallelitak och sa
kallad enstegstatad putsfasad pa regelstomme.

3.2 Fel eller brist som har samband med vattnets
kvantitet eller kvalitet.

3.3 Fel eller folidskada som bestér av, eller orsakats
av radon eller asbest.

3.4 Fel och/eller skador belagna utanfér byggnaden
(géller inte avsnitt 2.4 Merkostnader for sanerings-
atgarder).

3.5 Fel, brist eller foljdskada som séljaren har fortigit,
dolt eller givit felaktig eller missvisande uppgift om.

3.6 Sadant som awviker fran vad som avtalats mellan
séljaren och koparen eller for krav som grundas pa
att den forsékrade lamnat utfastelser eller garantier
om att byggnaden har en hogre standard an vad
kdparen annars skulle ha haft anledning att rékna
med. Forsékringen géller inte heller fér upplys-
ningar om bostadsbyggnadens standard som den
férsékrade har lamnat till képaren, som &r felaktiga
eller missvisande, till den del upplysningarna har
paverkat kdparens undersokningsplikt och dar
den férsékrade inte kan visa att denna hade skalig
anledning till att Iamna sédan upplysning. Forsak-
ringen géller inte heller for fel som séljaren tagit pa
sig ansvaret, eller lovat kdparen ersattning, for.

3.7 Skada genom brand, el-fenomen, asknedslag,
explosion, storm, hagel, sotutstrémning, motordri-
vet fordon, jordskred, bergras, lavin, dammgenom-
brott, jordskalv, inbrott, stold, uppsatlig skadego-
relse, brackage av glas samt vatska eller anga som
l&ackt och/eller utstrommat fran ledningssystem och
anordningar anslutna till ledningssystem.

3.8 Fel och/eller folidskada pa, eller orsakade av,
system for olja inklusive olietank, varme, gas, och
anordningar som ingar i ett sddant system, hiss,
varmekulvert och varmepumpanlaggning inklusive
rorsystem, vitvaror, brunn, simbasséng/pool och
spabad med tillhérande maskinell utrustning, flakt,
sophanteringsutrustning, centraldammsugare
inklusive rérsystem, dator och antenn.

4. ERSATTNINGSREGLER

4.1 Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersattningsbeloppet framgar av forsakrings-

brevet. Detta belopp kan inte dverskridas under

forsakringstiden totalt for samtliga moment som ingar

i forsékringen.

Ovriga beloppsbegransningar inom det hogsta

ersattningsbeloppet:

- Skada pé fristdende och vidbyggt garage/carport,
200 000 kronor

— Nédvéandiga och skaliga merkostnader, 50 000
kronor

— Merkostnader for saneringsatgarder, 200 000
kronor

4.2 Sjalvrisk och skaderegleringsgrans
Forsakringen géller utan sjalvrisk respektive skade-
regleringsgrans.

4.3 Beslut om erséattning

GarBo ager sjélvstandig ratt att bedéma om det fore-
ligger ett dolt fel, bedéma storleken av ett nedsétt-
ningsgrundande belopp till den del av kravet som kan
omfattas av férsékringen samt betala ut den nedsatt-
ning av kdpeskillingen som koparen har rétt till.
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5.VID SKADA

5.1 Skadeanmélan

Skadeanmalan kan goras av saljaren eller av kdpa-
ren. Séljaren eller kbparen ska utan drojsmal anmala
till GarBo att kdparen har riktat krav avseende dolt fel
mot saljaren.

Om férsummelse att anméla skada enligt forsta
stycket leder till ©kad kostnad for GarBo kan den
erséattning som annars skulle ha betalats séttas ned
eller helt utebli utifrdn vad som &r skéligt med hansyn
till omstandigheterna.

5.2 Information fran séljaren

Séljaren ska dverlamna de handlingar som behdvs for
beddmning av képarens krav till GarBo. Aven andra
handlingar och information som GarBo bedémer
vara nédvandig for skaderegleringen kan komma

att begéras in. Om sdljarens medverkan kravs for
utredning av kdparens krav ska séljaren folja GarBos
anvisningar.

5.3 Ersattningsansprak

Den som begdr ersattning ska specificera sitt
ersattningsansprék och styrka ersattningsanspraket
genom att ldmna upplysningar, verifikationer och
andra handlingar som behdvs for att kunna bedéma
ratten till ersattning.

Om den som begér erséttning asidosatter sin skyl-
dighet att medverka i skadeutredningen eller om den
som begar ersattning svikligen uppger, fortiger eller
dolier nagot av betydelse for skadans beddmning,
och férsummelsen leder till skada for GarBo kan er-
séttningen séattas ned eller helt utebli utifrdn vad som
ar skaligt med hansyn till omstandigheterna.

5.4 Aterkallande av forsakringsbolagets hand-
lingsfrihet

Den forsakrade &ger ratt att nér som helst aterkalla
GarBos handlingsfrihet. Den forsakrade har i sddant
fall att féra sin egen talan. GarBo ér inte skyldigt

att betala de kostnader som uppkommer om den
forsékrade har aterkallat GarBos handlingsfrihet.

5.5 Preskription

Den som vill ha férsakringsersattning eller annat
forséakringsskydd méste vacka talan inom tio ar fran
tidpunkten nér det forhallande som enligt forsakrings-
avtalet berattigar till sddant skydd intradde.

Om den som vill ha férsékringsskydd har framstallt
anspraket till férsakringsbolaget inom den tid som
anges i forsta stycket, ar fristen att vécka talan alltid
minst sex manader fran det att bolaget har forklarat
att det har tagit slutlig stallning till anspraket.

Om talan inte vacks enligt ovan angivna tidsfrister,
gar ratten till forsakringsskydd forlorad.

6. DUBBELFORSAKRING

Ar intresse som omfattas av denna férsékring
forsakrat dven genom annan motsvarande forsakring
och finns i den férsakringen forbehall vid dubbel-
forsékring, géller samma forbehall &ven for denna
forsékring. Ansvarigheten fordelas da mellan forsék-
ringarna pé satt som anges i tillamplig svensk lag om
forsékringsavtal.

7. REGRESS

| den méan GarBo har betalat ersattning, ¢vertar
GarBo den forsakrades ratt till erséttning av den som
pa grund av eget vallande eller p& annan grund &r
ersattningsskyldig med anledning av skadan. Den
forsékrade far inte till nackdel for GarBo avséga sig
ratt till ersattning fran annan enligt avtal eller allméanna
skadestandsrétts-liga bestammelser.

8. ATERKRAV

Har GarBo betalat erséattning pa felaktig grund som
beror pa den forsakrade, ar denne skyldig att genast
aterbetala beloppet jamte dréjsmalsréanta. Droéjsmals-
réanta kan komma att utga enligt reglerna i rantelagen
(1975:635) 4 § 1 st.

9. TILLAMPLIG LAG

For denna forsékring géller Férsakringsavtalslagen
(2005:104). Svensk ratt ska gélla for tolkning och
tildmpning av férsékringsavtalet.

10. FORCE MAJEURE

Om fullgérandet av GarBos ataganden enligt avtalet
hindras eller vasentligen forsvaras av omstandig-
heter som GarBo inte rader ¢ver och inte heller har
kunnat férutse &r GarBo inte skyldigt att utféra sina
ataganden.

11.OM VI INTE AR OVERENS

Det finns tillféllen nar du inte instammer med det
besked vi lamnat. Det kan bero pa missforstand och
ibland kan det vara vi som har gjort fel. Har du ett
klagomél eller har du meddelats ett beslut du inte ar
ndjd med ska du i férsta hand ta kontakt med den
person som handlagt ditt &rende och foérklara varfor
du anser att beslutet ar felaktigt. Detta kan ofta vara
tillrackligt for att klara upp situationen.

Om ni anda inte ar Gverens kan du begéra en ny
proévning genom att vanda dig till dennes néarmaste
chef. For att begéra en ny prévning skickar du in en
skriftlig redogdrelse och meddelar vad i hanteringen
eller i beslutet du ar missndjd med och varfér du
begér en ny prévning.

Réder det fortfarande oenighet efter det nya beslutet
kan du ta kontakt med var klagomalsansvarige.
Precis som ovan kontaktar du denna person skriftligt
och férklarar vad du ar missnéjd med.
Klagomélsansvarige granskar drendet och lamnar,
beroende pa resultatet av denna granskning, en
rekommendation till féretaget. Det kan vara att
andra beslutet eller att ldmna ett besked dar den
klagomalsansvarige vidhaller foretagets beslut och
forklarar hur &rendet med stod av villkor, avtal och
praxis beddémts.

Begaran om omprévning skickar du till:

Gar-Bo Forsékring AB att: Klagomalsansvarig
Norrlandsgatan 15, 111 43 Stockholm
klagomalsansvarig@gar-bo.se

Som privatperson kan du ocksa vanda dig til
Allméanna Reklamationsnamnden, ARN:

Allménna reklamationsndmnden (ARN)

Box 174, 101 23 STOCKHOLM

Telefon 08-508 860 00 www.arn.se

12. TVIST

Du har alltid majlighet att vacka talan i allmén dom-
stol for att fa saken prévad. Kostnader i anledning av
tvist ersétts inte genom denna férsékring.

Tvist pa grund av denna férsékring ska avgoras vid
allmén domstol i Sverige med tillampning av svensk
lag.

13. RADGIVNING

Som konsument kan du fa radgivning i forsakrings-
eller skaderegleringsfragor genom att kontakta
Konsumenternas Forsakringsbyra. Du kan ocksa
kontakta den kommunala konsumentvégledningen
for rad och hjalp:

Konsumenternas Forsakringsbyra

Box 24215, 104 51 Stockholm (Karlavagen 108)
Telefon 08-22 58 00 www.konsumenternas.se

14. PERSONUPPGIFTER

Vi behandlar personuppgifter hanférliga till bland
andra kunder, férsakringstagare, forsakrade, betalare
och kontaktpersoner.

Vi samlar &ven in och behandlar uppgifter om
fastigheter, byggnader, verksamheter och andra
serviceobjekt. Andamalet med vér behandling ar att
vi ska kunna teckna, fullgéra och administrera avtal,
tilvarata rattsliga skyldigheter, framstélla rattsliga
ansprak samt for marknadsforing, marknads- och
kundanalyser, statistik, samt for att kunna uppfylla de
krav som stalls pa verksamheten.

Uppgifterna ar avsedda att i férsta hand anvandas av
GarBo, men personuppgifter kan komma att ldmnas
ut till andra féretag, foreningar och organisationer
som GarBo samarbetar med, exempelvis forsak-
ringsbolag, fastighetsméaklare och banker, samt till
myndigheter nér det foreligger skyldighet darom
enligt lag.

Med personuppgifter avses &ven besiktningsutla-
tande, intyg, rapporter och liknande handlingar som
innehéller personuppgifter och uppgifter om olika
objekt. | samband med att vi tillhandahaller tjanster
till vara kunder kan sadana handlingar komma att
lamnas till tredje man, exempelvis till &gare, kdpare
eller sdljare av fastigheter, byggnader, lagenheter

etc. Exempel: Vi anvander besiktningsutldtande som
underlag vid s& kallad képargenomgang med kdpare
av en fastighet.

En gang om éaret har du som fysisk person rétt att
efter en skriftlig ansokan kostnadsfritt fa besked om
vilka personuppgifter vi har om dig. Du har ocksa ratt
att begéra att vi rattar felaktiga personuppgifter som
ror dig.

Mérk ansdékan med "Personuppgiftsansvarig”.
Personuppgiftsansvarig &r Gar-Bo Forsakring AB
(5616401-6668) eller Gar-Bo Besiktning AB (556408—
9695), Norrlandsgatan 15, 111 43 Stockholm.

15. DEFINITIONER

Besiktningstillfalle Den dag d& GarBo, eller part
godkénd av GarBo, utfort dverlatelsebesiktningen.
Besiktningsutlatande Protokoll fran Gverlatelsebe-
siktning.

Bruttoarea Byggnadens bruttoarea motsvarar
méatvarda utrymmen av samtliga vaningsplan.
Bruttoarean begransas av yttervaggens utsida.
Byggnad En 1- eller 2-familjs huvudbyggnad som
anvands som bostad och klassas i enlighet med
RSV:s typkoder 100-299. Vid blandad anvandning
dar byggnaden inrymmer néringsverksamhet ska
den 6vervédgande arean anvandas fér boende. Till
byggnaden raknas huvudbyggnadens utvandiga
fuktskydd och drénering om denna utférts fér mindre
an 25 ar sedan. Till byggnaden raknas ocksa bygg-
nadens yttervéggar inrymmande eventuellt garage,
altan, uterum eller annan liknande utanpéliggande
konstruktion i anslutning till markplan.
Ekonomibyggnader Byggnader som ar inrattade
for jordbruk eller skogsbruk. Det kan till exempel vara
djurstallar, logar, maskinhallar, lagerhus, magasin eller
vaxthus.

Fastighet Fast egendom till vilken byggnad hor.
GarBo Gar-Bo Forsakring AB eller part utsedd av
Gar-Bo Forsékring AB.

Koépare Kdpare av den fastighet som anges i forsak-
ringsbrevet.

Riskkonstruktion Med riskkonstruktioner menas
konstruktioner som &r allmént kanda for att innebéra
risk for skador. Exempel pa sédana konstruktioner
ar betongplatta pa mark med uppreglat eller flytande
golv, krypgrund, inredd kallare, vind, fasader/syllar
och vatutrymmen. Vissa fel i risk- konstruktioner rék-
nas inte som dolda fel och omfattas inte av reglerna i
4 kap 19 § jordabalken.

Séljare Saljare av den fastighet som anges i forsék-
ringsbrevet.

Villkor DF Nordic 1:4, Nordic Dolda fel.
Galler fran 2023-01-01.




